 Sprawozdanie z realizacji Strategii
Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Kielce na latach 2005-2013
Strategia została przyjęta do realizacji Uchwałą Rady Miejskiej w Kielcach                                    Nr XXXIV/67/2004 z dnia 9 grudnia 2004 r. Stanowi dokument wyznaczający kierunki działań polityki społecznej miasta na lata 2005-2013 oraz określa cele i działania z zakresu pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

Spadek aktywności społecznej, poszerzanie się obszaru patologii, problemy wywołane trudnościami adaptacyjnymi dzieci i młodzieży spowodowały przyjęcie MŁODEGO POKOLENIA jako priorytetu strategicznego w lokalnej polityce społecznej.

Prognozy demograficzne i stan zdrowia mieszkańców przemawiały za przyjęciem priorytetu: OCHRONA STANDARDU ŻYCIA I POPRAWA FUNKCJONOWANIA SENIORÓW I OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH.

Obok 2 priorytetów określono w Strategii cel główny oraz 8 celów strategicznych.

Celem głównym stało się:

Tworzenie instytucjonalnych, organizacyjnych i materialnych warunków sprzyjających rozwojowi społecznemu miasta i jego mieszkańców oraz ograniczenie obszarów marginalizacji i wykluczenia społecznego.

Przyjęte cele strategiczne sformułowano w sposób następujący:

I. Tworzenie zintegrowanego systemu pomocy społecznej.

II. Tworzenie warunków sprzyjających umacnianiu instytucji rodziny.

III. Tworzenie warunków sprzyjających zdrowiu.

IV. Tworzenie godnych warunków zamieszkania.

V. Tworzenie warunków rozwoju kapitału ludzkiego.

VI. Promowanie zatrudnienia i przedsiębiorczości.

VII. Tworzenie warunków rozwoju aktywności i samoorganizacji społeczności lokalnych.

VIII. Tworzenie warunków bezpieczeństwa i porządku publicznego oraz przeciwdziałanie i zapobieganie występowaniu katastrof i klęsk żywiołowych.

Poszczególnym celom strategicznym przypisano odpowiednie cele operacyjne oraz kierunki działań strategicznych (zadania).

Cel Strategiczny I

Zintegrowany system pomocy społecznej

Cel operacyjny

Diagnozowanie i monitorowanie problemów społecznych

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych zainicjowała kompleksowe badawcze podejście do problemu ubóstwa metodami ilościowymi i jakościowymi. W 2005 roku ustalona została weryfikowalna struktura społeczna klientów pomocy społecznej, która posłużyła do uogólnionego opisania  portret statystycznego klienta pomocy społecznej. Do tego celu posłużył np. rozkład odpowiedzi w wywiadach przeprowadzanych przez pracowników socjalnych.

„Jest to przeważnie kobieta (57,5%), w wieku 49 lat, częściej mężatka (54,4%) mająca jedno (39,5%) lub dwójkę dzieci (33,2%). Legitymuje się wykształceniem podstawowym. Najczęściej posiada umiarkowany stopień niepełnosprawności przyznany na czas określony (26,7%). Mieszka w centralno-zachodniej dzielnicy miasta w bloku wybudowanym 30-50 lat temu, gdzie jej rodzice otrzymali mieszkanie po przeprowadzce do miasta i zatrudnieniu w jednym z większych zakładów przemysłowych. Jest więc najczęściej robotnikiem w drugim pokoleniu. Mieszka często w starej kamienicy (centrum) lub byłym hotelu robotniczym  w dawnej dzielnicy przemysłowej. Nie pracuje (72,1%) i utrzymuje się z zasiłków (26%)) oraz pomocy rodziny (52%) [Diagnoza: 2004], nie podnosi kwalifikacji (0,4%), a jeśli już uczestniczyła w kursach podnoszących kwalifikacje, to nie wpłynęły one jednak na jej pozycję na rynku pracy. Wyposażenie gospodarstwa domowego jest skromne, wyposażone w najbardziej niezbędne sprzęty, ale jest czyste i zadbane (91,2%). 

Dzieci statystycznej klientki otrzymują pomoc rzeczową w formie wyprawki szkolnej 
w średniej wysokości 90 zł na początku roku szkolnego oraz dofinansowanie do obiadów 

w szkole”. (Z. Skuza, Kielecka bieda, Kielce 2005).
W 2006 roku badane socjologiczne ujawniło obszary spauperyzowane i 5 enklaw biedy 
w Kielcach – kwartały miasta, gdzie częściej niż co trzecia osoba jest klientem pomocy społecznej.
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 Stopa biedy wg rejonów opiekuńczych i enklawy biedy (mapa druga)
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	Rejony opiekuńcze MOPR w 2006 roku
	WP

	Świętokrzyskie
	6,06

	KSM
	6,83

	Uroczysko
	7,08

	Barwinek-Baranówek
	8,60

	Czarnów
	9,12

	Jagiellońskie
	9,25

	Szydłówek
	10,23

	Białogon
	12,43

	Śródmieście
	13,24

	Herby
	19,19


.


              30%  i więcej  ( 22 kwartały –   5422 mieszkańców)           

               16 – 29,9%    (39 kwartałów –  9451 mieszkańców)

Źródło: Z. Skuza, Mieszkania (czy getta?) socjalne, Kielce, 2006,  (WP wskaźnik pauperyzacji – procentowy udział ludności biednej w danym obszarze miasta).
Analizy stanowią element Strategii monitorujący zasięg i przestrzenny rozkład ubóstwa 
w mieście oraz – na podstawie wyciągniętych wniosków – ułatwiają określenie  działań lokalnej polityki społecznej.

- w 2004 roku Caritas przeprowadziła projekt utworzenia Ogólnopolskiego Banku Danych                o osobach bezdomnych. Do projektu przystąpiło ok. 40 placówek udzielających pomocy bezdomnym. Inicjatywa projektowa miała na celu metodyczne opisanie dotychczasowych działań w tym zakresie i wskazanie dróg doskonalenia pracy 
z bezdomnymi. W tym celu przeprowadzono badanie socjologiczne przyczyn bezdomności 
w oparciu o kwalifikowaną próbę ok. 500 bezdomnych, oraz uaktualniono Kielecki Informator o placówkach służących bezdomnym i wypracowano poglądową mapę rozmieszczenia tej działalności na terenie całej Polski,
- w ramach Świętokrzyskich Dni Profilaktyki, Stowarzyszenie „Nadzieja Rodzinie” 13-14 maja 2004 roku zaprezentowało Regionalny System Diagnozy i Profilaktyki Młodzieży Szkół Ponadpodstawowych oraz przeprowadziło warsztaty dla pedagogów,
- w 2007 roku MOPR rozpoczął wdrażanie nowego programu informatycznego TT-Pomoc, mający na celu tworzenie jednolitej elektronicznej bazy osób, korzystających z różnorodnych świadczeń o charakterze socjalnym. 

Cel operacyjny

System wsparcia na rzecz osób bezrobotnych

W ramach systemu wsparcia na rzecz osób bezrobotnych na terenie miasta:

- w marcu 2006 r. MOPR utworzył Klub Integracji Społecznej,

- swoje Kluby Integracji Społecznej utworzył Caritas – dla osób długotrwale bezrobotnych oraz Świętokrzyski Klub Abstynenta „RAJ” – dla osób uzależnionych od alkoholu,

- w listopadzie 2004 r. powstało prowadzone przez Caritas Centrum Integracji Społecznej,

- od października 2006 r. miasto realizuje program prac społecznie użytecznych. W tej formie aktywizacji bierze udział rocznie ok. 40 bezrobotnych osób, korzystających ze świadczeń z pomocy społecznej,

- dzięki współpracy z instytucjami np. PUP, Świętokrzyską Komendą Wojewódzką OHP, oraz organizacjami pozarządowymi, np. Caritas, Kieleckim Centrum Kształcenia, klienci MOPR uczestniczą w wielu szkoleniach podnoszących kwalifikacje zawodowe                                i zwiększających ich kompetencje społeczne.

Cel operacyjny

System wsparcia na rzecz osób bezdomnych

 W ramach systemu wsparcia na rzecz osób bezdomnych:

- MOPR utworzył wyspecjalizowany dział zajmujący się udzielaniem świadczeń osobom bezdomnym przebywającym na terenie Kielc i koordynowaniem działań różnych podmiotów realizujących zadania z zakresu pomocy osobom pozbawionym dachu nad głową,

- Caritas utworzył przy ul. Żeromskiego 36a mieszkania chronione dla osób wychodzących  z bezdomności,

- utworzono łaźnię, pralnię, świetlicę dzienną oraz Punkt Interwencji Kryzysowej dla osób bezdomnych i opuszczonych prowadzone przez stowarzyszenie „Arka Nadziei” przy ul. Ogrodowej 3.

Cel operacyjny

System wsparcia dla osób uzależnionych 

W ramach systemu wsparcia dla osób uzależnionych realizowane są wszystkie zaplanowane działania. Realizacją, koordynowaniem i zlecaniem zadań z tego zakresu zajmuje się Świętokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji w oparciu o uchwalany corocznie Gminny Program Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

Działania terapeutyczne, profilaktyczne i edukacyjne prowadzą funkcjonujące na terenie miasta poradnie, np.:

- Ośrodek Terapii Uzależnienia od Alkoholu i Współuzależnienia, ul. Nowaka Jeziorańskiego 65,

- Wojewódzki Ośrodek Uzależnienia od Alkoholu i Współuzależnienia, ul. Jagiellońska 72,

- Przychodnia Terapii Uzależnienia od Alkoholu i Współuzależnienia, ul. Grunwaldzka 47,

- Rodzinna Poradnia Profilaktyki i Terapii, ul. Karczówskowska 36

oraz organizacje pozarządowe, np. Świętokrzyski Klub Abstynenta „RAJ”, Monar, Caritas              i inne. 

Cel operacyjny

Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osób starszych

W ramach zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osób starszych:

- na terenie miasta utworzono 4 kluby seniora,

- w 2008 r. MOPR podpisał porozumienie na kierowanie osób starszych do rodzinnego domu pomocy społecznej,

- wszystkie funkcjonujące na terenie miasta domy pomocy społecznej uzyskały zezwolenia wojewody na czas nieokreślony,
- zgłoszono do Funduszu Szwajcarskiego projekt utworzenia mieszkań chronionych dla osób starszych. 

Cel operacyjny

Zintegrowany system wsparcia na rzecz osób niepełnosprawnych

W ramach systemu wsparcia na rzecz niepełnosprawnych:

- na bieżąco realizowane są zadania wynikające z ustawy o rehabilitacji społecznej, zawodowej i zatrudnianiu osób niepełnosprawnych,

- we współpracy ze Świętokrzyskim Centrum Innowacji Technologii MOPR prowadzi badania nt. warunków życia rodzin z niepełnosprawnym dzieckiem,

- rośnie, aczkolwiek niewspółmiernie do potrzeb, liczba osób obejmowanych pomocą                    w formie usług opiekuńczych (w 2006 r. – z pomocy w formie usług opiekuńczych skorzystało 799 osób, zaś w 2007 – 882 osoby, w 2008 r. 1104 osoby) oraz usług rehabilitacyjnych (w 2006 r. – 371 osób, w 2007 – 411  osób, w 2008 r. – 490 osób),

- prowadzone są mieszkania chronione dla osób chorych psychicznie,

- w oparciu o porozumienie z Oddziałem Świętokrzyskim PFRON zrealizowano „Program wyrównywania różnic między regionami”, w ramach którego udzielono pomocy finansowej pracodawcom na wyposażenie miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych oraz pomocy finansowej na likwidację barier transportowych, tj. zakup 9-osobowego samochodu do przewozu osób niepełnosprawnych. Beneficjentem środków było Świętokrzyskie Stowarzyszenie na rzecz Osób Niepełnosprawnych,

- realizowany jest Program „Osoby niepełnosprawne w służbie publicznej”, w ramach którego utworzono 8 miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych, w tym w MOPR, Urzędzie Miasta, Domu Pomocy Społecznej przy ul. Jagiellońskiej i Sobieskiego,

- na terenie miasta utworzony został Kielecki Dom pod Fontanną – ośrodek wsparcia dziennego dla osób z zaburzeniami psychicznymi prowadzony przez Świętokrzyski Oddział Regionalny Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego. Z usług Ośrodka regularnie korzysta    ok. 90 osób,

- utworzono Ośrodek Wsparcia dla Osób z chorobą Alzheimera,  Al. Legionów 5. Z pomocy Ośrodka korzysta dziennie 25 osób,

- utworzono trzeci Środowiskowy Dom Samopomocy dla osób niepełnosprawnych intelektualnie i chorych psychicznie przy ul. Kołłątaja 4,

- utworzono Ośrodek Informacji dla Osób Niepełnosprawnych, ul. Kościuszki 25,

- zakończono przygotowania do przekształcenia od 1.09.2009 r. Ośrodka Wsparcia dla Niepełnosprawnych  przy ul. Chęcińskiej 23 w Ośrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy,

- miasto Kielce wspólnie z Polskim Stowarzyszeniem Osób z Upośledzeniem Umysłowym Kołem w Kielcach utworzyło w zlikwidowanej części placówki opiekuńczo-wychowawczej „Dobra Chat” przy ul. Sandomierskiej mieszkania treningowe dla niepełnosprawnej intelektualnie młodzieży,

- zgłoszono do Funduszu Szwajcarskiego projekt utworzenia mieszkań chronionych dla osób niepełnosprawnych,

- przystąpiono do realizacji projektu utworzenia w mieście Kieleckiego Centrum Niepełnosprawnych, który będzie pełnić różnorodne funkcje: integracyjną, informacyjną, szkoleniową, rehabilitacyjną, usługową. Zostaną utworzone w nim miejsca pracy dla ok. 50 osób niepełnosprawnych. Wystąpiono z wnioskiem o pozwolenie na budowę. Trwają zabiegi o sfinansowanie 59% inwestycji w ramach programu rządowego.
Cel operacyjny

Zintegrowany system pomocy rodzinom żyjącym w trudnych warunkach materialnych                  i rodzinom dysfunkcyjnym

W ramach zintegrowanego systemu pomocy rodzinom żyjącym w trudnych warunkach materialnych i rodzinom dysfunkcyjnym:

- na bieżąco świadczona jest profesjonalna pomoc w formie pracy socjalnej rodzinom problemowym z wykorzystaniem narzędzia w postaci kontraktu socjalnego przez służby socjalne podległe Prezydentowi miasta oraz organizacje pozarządowe,

- utworzono Zespół Usług Interwencji Kryzysowej, skupiający placówki świadczące profesjonalną pomoc osobom i rodzinom w kryzysie,

- utworzono mieszkania chronione typu interwencyjnego dla osób w sytuacji kryzysowej,

- we wrześniu 2006 r. utworzono Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, w strukturze którego znajduje się Ośrodek Korekcyjno-Edukacyjny dla sprawców przemocy oraz hostel dla ofiar przemocy,

- od lipca 2005 r. realizowany jest uchwalony przez Radę Miasta Program „Budowanie przyjaznego systemu pomocy dziecku i rodzinie w Kielcach”.

W jego ramach:

- zwiększono liczbę placówek opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego z 1 w 2002 r., do 24 w 2008 r.,

- poddano transformacji wszystkie istniejące na terenie miasta domy dziecka, osiągając cel               w postaci dostosowania placówek do standardów opieki i wychowania,

- przekształcono duże domy dziecka w nowoczesne placówki wielofunkcyjne obejmujące placówki wsparcia dziennego, autonomiczne mieszkania grupy usamodzielniającej każde dla 12-14 wychowanków w wieku szkolnym oraz mieszkania chronione dla usamodzielnianych wychowanków rodzin zastępczych i placówek,

- we wrześniu 2005 r. w strukturze MOPR powstał interdyscyplinarny Zespół Profilaktyki Rodzinnej, którego zadaniem jest zdiagnozowanie rodziny z problemami opiekuńczo-wychowawczymi, określenie długofalowego planu pracy socjalnej dla konkretnego środowiska, przygotowanie rodziny do podpisania kontraktu socjalnego, budowanie sieci wsparcia instytucjonalnego w środowisku lokalnym na rzecz rodziny (współpraca różnych instytucji).

Celem Zespołu Profilaktyki Rodzinnej jest pomoc rodzinom w pokonywaniu trudności życiowych, a przede wszystkim kłopotów opiekuńczo-wychowawczych z dziećmi. Wszelkie działania zmierzają do tego, by nie doszło do zabrania dziecka z rodziny naturalnej,                 a końcowym efektem pracy Zespołu jest spowodowanie, by rodzina samodzielnie radziła sobie z rozwiązywaniem trudności, by dostrzegała potrzeby wychowywanych dzieci oraz by nie dopuszczała się zaniedbań opiekuńczo-wychowawczych wobec nich.
- zasadą jest, że w nowo powstających blokach socjalnych powstają świetlice środowiskowe dla dzieci i młodzieży,

- od kilku lat w Kielcach funkcjonuje Centrum Interwencji  Kryzysowej prowadzone przez Caritas,

- w 2008 r. w mieście dostosowano wskaźnik zatrudnienia pracowników socjalnych do obowiązującego standardu (wymóg ustawowy – 1 pracownik socjalny na 2000 mieszkańców),

- w maju 2008 r. przyjęto do realizacji Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy                        w Rodzinie.

Cel operacyjny

Wspieranie rodzin zagrożonych ubóstwem, wykluczeniem społecznym i marginalizacją społeczną

W ramach systemu wsparcia rodzin zagrożonych ubóstwem i marginalizacją:

- współpracujące ze sobą organizacje pozarządowe oraz MOPR realizują wspólnie od kilku lat Program „Dostarczanie żywności dla najuboższej ludności Unii Europejskiej”, w ramach którego w 2008 r. MOPR rozdysponował wśród osób potrzebujących ponad 55 ton żywności,

- rokrocznie liczne organizacje pozarządowe oraz Świętokrzyskie Centrum Profilaktyki                      i Edukacji w Kielcach organizuje wypoczynek letni i zimowy dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych,

- każdego roku MOPR oraz organizacje pozarządowe zapewniają dzieciom i młodzieży                     z rodzin ubogich posiłki w szkole, wyposażenie w podręczniki i przybory szkolne, paczki świąteczne,

- realizowany jest w mieście program stypendialny dla rodzin znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej,

- od maja 2004 r. w ramach MOPR funkcjonuje Dział Świadczeń Rodzinnych, który udziela pomocy około 7 tysiącom rodzin w formie zasiłków rodzinnych, zasiłków pielęgnacyjnych, dodatków do zasiłków rodzinnych, świadczeń pielęgnacyjnych, jednorazowych zapomóg                z tytułu urodzenia dziecka,

- od 2004 r. MOPR realizuje „Program na rzecz społeczności romskiej w Polsce” w oparciu              o dotację z Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu oraz Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji. W ramach Programu funkcjonują 2 projekty: projekt „Zintegrowana, kompleksowa pomoc edukacyjna dla dzieci pochodzących z rodzin romskich”  oraz  projekt „Asystenci Romscy”, 

Celem Projektów jest poprawa stanu edukacji wśród dzieci romskich i doprowadzenie do ich pełnego uczestnictwa w życiu społecznym oraz zniwelowanie różnic dzielących tę grupę etniczną od reszty społeczeństwa.

W latach 2004-2008 Projektami objęto łącznie 234 rodziny romskie, udzielając im wsparcia na kwotę łączną 327 700 złotych (zakup podręczników, przyborów szkolnych, mebli – biurek, krzeseł, remont mieszkań, finansowanie wypoczynku letniego itp.),

- od 2004 r. do marca 2008 r. na terenie miasta był realizowany partnerski projekt w ramach Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL „Twarzą w twarz z rynkiem pracy – Model Zatrudnienia Przejściowego” skierowany do osób chorych psychicznie podlegających wykluczeniu społecznemu. Trwałym efektem projektu, wspólfinansowanego ze środków EFS, jest funkcjonujący od końca 2005 r. Kielecki Dom pod Fontanną oraz zatrudnienie 23 osób w ramach Zatrudnienia Przejściowego, z których 5 pracuje na podstawie umów o pracę do chwili obecnej. 

- w 2008 r. Caritas utworzył w Kielcach Bank Żywności,

- od maja 2008 r. MOPR realizuje Projekt systemowy „Działanie Szansą na Przyszłość” współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. W projekcie uczestniczyło 140 klientów MOPR bezrobotnych    i nieaktywnych zawodowo, dzieci i młodzież w wieku 15-25 lat ze świetlic środowiskowych, usamodzielniani wychowankowie placówek opiekuńczo-wychowawczych i rodzin zastępczych, osoby niepełnosprawne chorujące psychicznie, osoby doznające przemocy                 w rodzinie. 

Celem Projektu była promocja integracji społecznej, obejmująca działania zapewniające równy dostęp do zatrudnienia osobom zagrożonym wykluczeniem społecznym, wykluczonym i dyskryminowanym na rynku pracy, a także podwyższenie ich statusu zawodowego                       i społecznego, poprzez przygotowanie do wejścia lub powrotu na rynek pracy.

Na realizację projektu w 2008 r. Ośrodek pozyskał środki finansowe w wysokości 1 283 220 zł ze Świętokrzyskiego Biura Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. Projekt będzie kontynuowany do 2013 r.  

- od marca 2009 r. w ramach projektu systemowego Gminy Kielce/MOPR realizowany jest Program Aktywności Lokalnej skierowany do 104 osób – mieszkańców bloku socjalnego przy ul. Jagiellońskiej 26, ich otoczenia oraz osób z zaburzeniami psychicznymi i niepełnosprawnością intelektualną,
- od października 2008 r. w ramach MOPR funkcjonuje Dział ds. Świadczeń z Funduszu Alimentacyjnego.
Cel strategiczny II

Tworzenie warunków sprzyjających umacnianiu instytucji rodziny

Cele operacyjne

· Wspieranie rodziny/rodziców w ich funkcjach opiekuńczo-wychowawczych 

· Promocja idei integracji i solidarności międzypokoleniowej

· Tworzenie/rozbudowa infrastruktury i warunków służących edukacji kulturalnej, aktywności sportowej i rekreacyjnej młodego pokolenia; wspieranie form aktywnego spędzania czasu wolnego, służące rozwojowi zainteresowań i przeciwdziałających nudzie

· Tworzenie warunków do organizowania aktywnego wypoczynku rodzinnego

W sposób ciągły realizowane są zadania służące osiągnięciu zakładanych celów.

- liczne instytucje miejskie oraz organizacje pozarządowe realizują programy edukacyjne                   i profilaktyczne skierowane do dzieci i młodzieży oraz rodziców,

- rozwijana jest sieć rodzin zastępczych,

- od kilku lat działa w Kielcach Federacja Stowarzyszeń Kulturotwórczych, która skupia organizacje pozarządowe działające na polu kultury i sztuki. W Bazie Zbożowej organizowane są bezpłatne warsztaty, koncerty, spektakle, wystawy plastyczne, fotograficzne, pokazy filmów i inne przedsięwzięcia artystyczne. Swą ofertę Baza Zbożowa kieruje dla dzieci, młodzieży oraz dorosłych mieszkańców Kielc.

- w IV 2006 r. został otwarty zmodernizowany stadion piłkarski przy ul. Ściegiennego 8,

- oddano do użytku wielofunkcyjną halę sportową przy ul. Bocznej 15, która jest kompleksowym centrum aktywnych form turystyki, sportu i rekreacji,

- w ramach rządowego programu „Blisko boisko” otwarto boiska sportowe dla dzieci                  i młodzieży przy ul. Wrzosowej, przy SP 33 na osiedlu Świętokrzyskie, przy SP 18 na Czarnowie. W roku bieżącym zostanie oddane do użytku wielofunkcyjne boisko przy                 ul. Wikaryjskiej,
- otwarto baseny pływackie przy SP 27 na osiedlu Uroczysko i przy SP nr 25 na Ślichowicach. W planach jest budowa basenów przy Zespole Szkół Ogólnokształcących nr 12 przy ul. Kujawskiej oraz przy ZSO nr 16 na Barwinku.
Cel strategiczny III

Tworzenie warunków sprzyjających zdrowiu

Cele operacyjne

· Promocja zdrowego trybu życia

· Profilaktyka uzależnień

· Tworzenie zintegrowanego systemu opieki zdrowotnej nad dziećmi niepełnosprawnymi

· Tworzenie warunków dla pełnego uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich rodzin w życiu społecznym

· Tworzenie systemu opieki zdrowotnej (geriatrycznej, paliatywnej) dla osób starszych

Cele operacyjne realizowano poprzez następujące działania:

- w 2005 roku realizowano program „Rozwój/wspieranie działań promujących zdrowy styl życia wśród mieszkańców Kielc”,

- idea trzeźwego i zdrowego stylu życia propagowana jest poprzez organizację w mieście imprez sportowych, kulturalno-turystycznych, artystycznych itp.

- realizowane są zadania z zakresu ochrony zdrowia publicznego:

„Program profilaktyki zakażeń pneumokokowych” (realizowany od 2006 r., obejmuje szczepieniami wszystkie nowo urodzonych dzieci, zamieszkałe na terenie Kielce. Dzieci szczepione są szczepionką Prevenar w 3, 5 i po ukończeniu 12 miesiąca życia. Program realizowany  jest przez 14 placówek),

„Program profilaktyki zakażeń meningokokowych” (realizowany od 2008 roku; przeciw meningokokom szczepione były dzieci z rocznika 1992 oraz rocznik 2007. Program realizowany jest przez 14 placówek),

„Program szczepień przeciw grypie” (realizowany od 2006 roku; w 2006 i 2007 roku szczepione były osoby od 65 roku życia, w 2008 roku osoby od 55 lat; realizowany przez 11 placówek),

-  realizowane były programy profilaktyki dentystycznej dla dzieci i młodzieży:

„Program profilaktyki próchnicy” (realizowany był w latach 2005-2007 przez 5 placówek.              W ramach programu wykonywane były przeglądy jamy ustnej oraz lakowanie zębów stałych u dzieci do 11 roku życia),

- realizowane były programy z zakresu edukacji zdrowotnej, profilaktyki 
i rehabilitacji w zakresie chorób układu krążenia:

„Program ochrony serca – leczenie nikotynizmu u osób z chorobami układu krążenia” (realizowany w latach 2004-2007. W ramach programu pacjenci zakwalifikowani przez lekarza kardiologa otrzymywali lek pomagający im rzucić palenie),

„Program profilaktyki chorób układu krążenia i cukrzycy” (realizowany w latach 2004-2007. W ramach programu pacjenci od 35 roku życia mieli wykonywane badania przesiewowe: ocena BMI, EKG, pomiar RR, oznaczenie poziomu cholesterolu i cukru we krwi oraz badanie lekarskie,

„Program wczesnego wykrywania Obturacyjnej Chroby Płuc” (realizowany był w latach 2004-2007. W ramach programu pacjenci od 35 roku życia mieli wykonywaną spirometrię oraz badanie lekarskie),

„Program profilaktyki chorób nowotworowych – rak szyjki macicy” (realizowany w latach 2004 – 2005. W ramach programu wykonywane były badania cytologiczne u kobiet),

- od 2004 roku realizowane są zadania przez organizacje pozarządowe:

- Świętokrzyskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom, Młodzieży, Dorosłym z Cukrzycą i Innymi Schorzeniami oraz Polskie Stowarzyszenie Diabetyków Oddział Rejonowy w Kielcach realizują zadania w ramach profilaktyki zapobiegania cukrzycy.

Świętokrzyski Klub AMAZONKI w Kielcach w ramach zadania organizuje spotkania edukacyjne na temat raka gruczołu piersiowego, rozdawane są ulotki oraz udzielane wsparcie wolontariuszek z Klubu,

- Świętokrzyskie Stowarzyszenie Mężczyzn z Chorobami Prostaty GLADIATOR w ramach zadania wykonuje badania przesiewowe z krwi (PSA) oraz organizuje spotkania edukacyjne na temat raka prostaty,

- w kieleckich placówkach oświatowych oraz pozaświatowych (np. świetlice środowiskowe, kluby młodzieżowe) prowadzone są różnorodne programy z zakresu profilaktyki antyalkoholowej i antynarkotykowej:

PROFILAKTYKA W SZKOLE – programy i warsztaty profilaktyczne „Cukierki”, „Wiem co w trawie piszczy”, „Bariery są w nas”, „Wszyscy mamy te same prawa”, „Debata”, „Co znaczy być asertywnym”, „Stres”, „Kontakt”, „Uśpiony umysł”, „Stop”, „Wybierz”, „Spójrz inaczej”.

PROFILAKTYKA ŚRODOWISKOWA – programy profilaktyczne „Veto wobec przemocy, alkoholu i narkotykom”, „Odnaleźć siebie plus”, „Na równoważni”.

- Świętokrzyskie Centrum Profilaktyki i Edukacji przeprowadzało szkolenia w ramach programu profilaktycznego „Veto wobec przemocy, alkoholu i narkotyków oraz „Parpusiaki”,

 - ŚCPiE, Zespół Poradni Pedagogiczno-Psychologicznych prowadzi regularne szkolenia                i spotkania z nauczycielami i rodzicami,

- w mieście powstała sieć placówek wsparcia dziennego: klubów młodzieżowych, świetlic środowiskowych, świetlic socjoterapeutycznych prowadzonych przez MOPR, ŚCPiE oraz organizacje pozarządowe,

- podczas imprez profilaktycznych (m.in. festyny, warsztaty, koncerty), organizowanych 
corocznie w maju w ramach Świętokrzyskich Dni Profilaktyki, mieszkańcy Kielc mogą uzyskać informacje o możliwości leczenia uzależnień na terenie miasta. Ponadto w lokalnych mediach umieszczone są ogłoszenia o działalności placówek profilaktycznych, Telefonów Zaufania,
- w roku 2005 r. został wydany informator „Tu znajdziesz pomoc 
w problemach uzależnień”, 

- powstał Ośrodek Wczesnej Interwencji prowadzony przez Polskie Towarzystwo Osób                  z Upośledzeniem Umysłowym,

- prowadzone są grupy wsparcia oraz grupy samopomocy dla rodzin z dziećmi niepełnosprawnymi,

- powstał Ośrodek Wsparcia Dziennego dla Osób z Chorobą Alzheimera, - utworzono odział dla osób z chorobą Alzheimera w Domu Pomocy Społecznej przy ul. Jagiellońskiej 76,

- Towarzystwo Dobroczynności oraz Caritas prowadzą wypożyczalnię sprzętu rehabilitacyjnego dla osób niepełnosprawnych.
Cel strategiczny IV

Tworzenie godnych warunków zamieszkania

Cele operacyjne: 

· Bank danych o potrzebach mieszkaniowych i ich zasobach

· Zwiększenie zasobów lokali socjalnych

· Zapobieganie utrwalaniu i poszerzaniu zjawiska bezdomności na terenie miasta

· Poprawa wizerunku miasta poprzez poprawienie stanu technicznego i standardu istniejącej zabudowy i jej otoczenia

· Ochrona osób niepełnosprawnych i chorych

· Usprawnienie zarządzania zasobami mieszkaniowymi 

- w mieście na bieżąco monitorowane są potrzeby mieszkaniowe,

- na rozwiązanie problemu mieszkaniowego oczekuje obecnie 1497 wnioskodawców (stan na 30 czerwca 2008 r.);

- lokale odzyskiwane przez Miasto w wyniku naturalnego ruchu ludności zasiedlane są przez osoby znajdujące się na liście osób oczekujących na mieszkanie, osoby bezdomne oraz w wyniku realizacji wyroków sądowych o eksmisji. Łącznie w latach 2004-2008 mieszkania socjalne przyznano 132 osobom z wyrokami eksmisyjnymi;

- 57 rodzin zamieszkujących w budynkach wyłączonych z użytkowania otrzymało mieszkania z mieszkaniowego zasobu gminy,

- przyznawane są lokale mieszkalne osobom uprawnionym zamieszkującym w budynkach, które wyburzane są ze względu na zły stan techniczny. 

Wykaz nieruchomości rozebranych przez Miejski Zarząd Budynków 

w latach 2004 – 2008

	Rok
	Adres

	2004
	Kozia 6

Paderewskiego 44

	2005
	Silniczna 9 – oficyna

	2006
	Aleja Solidarności 2

Aleja Solidarności 4

Aleja Solidarności 6

Chałubińskiego 30

Nowy Świat 16

Aleja Solidarności 30

Chałubińskiego 18

Dąbrowska 31

Żelazna 24

Romualda 9

Wojska Polskiego 131

Wojska Polskiego 137A

Wojska Polskiego 156

Grochowa 33

Podklasztorna 1

Biesag

	2007
	Bodzentyńska 7

Ściegiennego 14

Jagiellońska 28

Świętokrzyska 8

Piekoszowska 226

Żelazna 5

	2008 ( stan na 30.11.2008)
	Podklasztorna 3

Warszawska 21

Warszawska 23

Wojska Polskiego 9a

Wojska Polskiego 198


- zwiększenie zasobu mieszkaniowego nastąpiło poprzez inwestycje Miasta w zakresie budownictwa mieszkaniowego w latach 2005-2008.

	Rok
	Adres inwestycji
	Liczba wybudowanych mieszkań
	Typ mieszkania

	2005
	Jagiellońska 60a
	53
	lokale mieszkalne

	
	Jagiellońska 26
	65
	socjalne

	
	Skrajna 76a
	8
	socjalne

	2008
	Kochanowskiego 14

Kochanowskiego 12
	14
	lokale mieszkalne

	
	Górników Staszicowskich 20
	6
	lokale mieszkalne



	wrzesień 2009
	Piekoszowska 57
	54
	lokale mieszkalne

	2009
	Ściegiennego
	29
	lokale mieszkalne

	Łącznie:
	
	229
	


- w celu sfinansowania adaptacji budynku przy ul. Jagiellońskiej 26  Kielce przystąpiły do programu opracowanego przez Ministerstwo Infrastruktury i Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej, celem którego była pomoc finansowa dla gmin na pokrycie części  kosztów przedsięwzięć polegających na adaptacji budynków na cele mieszkalne. W związku z zawartą umową nr 31/333/2005 z Bankiem Gospodarstwa Krajowego w Warszawie na modernizację budynku przy ul. Jagiellońskiej 26 na lokale socjalne Kielce otrzymały               875.000 zł;

- zakończono budowę bloku przy ul. Piekoszowskiej 57, w którym we wrześniu 2009 r. powstaną 54 nowe mieszkania;

- w budynkach nowo wybudowanych lub adaptowanych na cele mieszkalne, 
na parterze znajdują się lokale dla osób niepełnosprawnych mających trudności z samodzielnym poruszaniem się. Osobom poruszającymi się na wózkach inwalidzkich lub ze znacznym stopniem niepełnosprawności zostały przyznane lokale w budynkach przy                       ul. Jagiellońskiej 26, Jagiellońskiej 60a, Górników Staszicowskich 20a i Piekoszowskiej 57; 

W budynkuch przy ul. Ściegiennego również znajdą się lokale przystosowane dla osób niepełnosprawnych;
- został uchwalony wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy na lata 2009-2013;

- opracowano zasady polityki czynszowej oraz warunki obniżania czynszu dla najemców mieszkań komunalnych, znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej;

- opracowano ogólne założenia Programu zamiany lokali;

- od 2004 r. MOPR prowadzi mieszkania chronione dla osób chorych psychicznie,

- Dział ds. Dodatków Mieszkaniowych MOPR obejmuje rocznie ponad 8 000 gospodarstw domowych pomocą w formie dodatków mieszkaniowych,

- w 2008 r. Caritas uruchomił mieszkania chronione (preadaptacyjne) dla osób wychodzących z bezdomności.

Cel strategiczny V

Tworzenie warunków rozwoju kapitału ludzkiego

Cele operacyjne: 

· Upowszechnienie kształcenia na poziomie podstawowym i średnim

· Tworzenie spójnego, wielopoziomowego systemu kształcenia

· Wzrost liczby mieszkańców z wykształceniem wyższym

· Wzbogacanie standardowej oferty dydaktycznej programami edukacyjnymi                          wspierającymi rozwój i potencjał dzieci i młodzieży na wszystkich                          poziomach kształcenia

· Działania w zakresie kształcenia ustawicznego

· Dostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy

- od 2004 r. MOPR realizuje „Program na rzecz społeczności romskiej w Polsce” w oparciu o dotację z Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu oraz Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji. W ramach Programu funkcjonują 2 projekty: projekt „Zintegrowana, kompleksowa pomoc edukacyjna dla dzieci pochodzących z rodzin romskich”  oraz  projekt „Asystenci Romscy”, 

Celem Projektów jest poprawa stanu edukacji wśród dzieci romskich i doprowadzenie do ich pełnego uczestnictwa w życiu społecznym oraz zniwelowanie różnic dzielących tę grupę etniczną od reszty społeczeństwa.

W latach 2004-2008 Projektami objęto łącznie 234 rodziny romskie, udzielając im wsparcia na kwotę łączną 327 700 złotych (zakup podręczników, przyborów szkolnych, mebli – biurek, krzeseł, remont mieszkań, finansowanie wypoczynku letniego itp.),

Program na rzecz społeczności romskiej w Polsce „Pomoc edukacyjna dla dzieci z rodzin romskich”

- wprowadzona została Matura Międzynarodowa w Liceum Ogólnokształcącym im.                       J. Słowackiego,

- we wszystkich placówkach wsparcia dziennego i placówkach opiekuńczo-wychowawczych udzielane są dzieciom korepetycje prowadzone przez wolontariuszy lub kadrę placówek,

- w 2008 r. powstał w Kielcach Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy Jana Kochanowskiego,

- corocznie odbywają się w mieście Festiwale Nauki,

- w 2008 r. Świętokrzyska Wojewódzka Komenda OHP przygotowała projekty:

na budowę Centrum Edukacji Zawodowej Młodzieży, które organizować będzie kształcenie młodzieży od klas gimnazjalnych z klasami przysposabiającymi do pracy oraz w szkołach dla dorosłych z uwzględnieniem przygotowania zawodowego,

Projekt „Moje kwalifikacje – moim atutem”, który dotyczy aktywizacji młodzieży w wieku 18-25 lat, zagrożonej wykluczeniem społecznym, poprzez uzyskanie lub podwyższenie kwalifikacji 90 osób w 4 zawodach,

- od wielu lat działa w Kielcach Uniwersytet III Wieku,

- na terenie klubów seniora dla osób starszych prowadzone są zajęcia z zakresu obsługi komputera, Internetu, zajęcia języków obcych,

- w IV 2008 r. powstał Kielecki Inkubator Technologiczny, jednostka budżetowa Miasta Kielce, która wspiera funkcjonowanie nowo utworzonych innowacyjnych firm,
- Miasto Kielce/ Wydział Projektów Strukturalnych i Strategii Miasta realizował i realizuje projekty służące aktywizacji  gospodarczej mieszkańców Kieleckiego Obszaru Metropolitalnego, np.:

· „Jestem przedsiębiorczy – mam firmę”,

· „Międzynarodowe standardy Biznesu”,

· „Partner Centrum Obsługi Inwestora”.
Cel strategiczny VI

Promowanie zatrudnienia i przedsiębiorczości

· Kształcenie postaw adaptacyjności i mobilności na rynku pracy

· Stworzenie systemu wsparcia młodzieży wchodzącej na rynek pracy

· Ograniczenie skali nielegalnego zatrudnienia

· Tworzenie systemu wsparcia na rzecz osób bezrobotnych i poszukujących pracy

· Zwiększenie uczestnictwa w zatrudnieniu osób zagrożonych wykluczeniem                           i wykluczonych z rynku pracy                                             

· Zwalczanie dyskryminacji na rynku pracy

· Wzmacnianie instytucji rynku pracy

- regularnie dofinansowywane są tworzone i istniejące miejsca pracy dla osób niepełnosprawnych ze środków PFRON w ramach realizacji ustawy o rehabilitacji społecznej, zawodowej i zatrudnianiu osób niepełnosprawnych,

- w oparciu o porozumienie z Oddziałem Świętokrzyskim PFRON zrealizowano „Program wyrównywania różnic między regionami”, w ramach którego udzielono pomocy finansowej pracodawcom na wyposażenie miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych oraz pomocy finansowej na likwidację barier transportowych, tj. zakup 9-osobowego samochodu do przewozu osób niepełnosprawnych. Beneficjentem środków było Świętokrzyskie Stowarzyszenie na rzecz Osób Niepełnosprawnych,

- realizowany jest Program „Osoby niepełnosprawne w służbie publicznej”, w ramach którego utworzono 8 miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych, w tym w MOPR, Urzędzie Miasta, Domu Pomocy Społecznej przy ul. Jagiellońskiej i Sobieskiego,

- na terenie miasta utworzony został Kielecki Dom pod Fontanną – ośrodek wsparcia dziennego dla osób z zaburzeniami psychicznymi prowadzony przez Świętokrzyski Oddział Regionalny Koalicji na rzecz Zdrowia Psychicznego. Realizuje on - w oparciu o międzynarodowe standardy - Model Zatrudnienia Przejściowego, który stwarza osobom chorym psychicznie szansę podjęcia pracy lub powrotu na rynek pracy. 

W okresie od stycznia 2006 do marca 2008 w ramach Projektu Partnerskiego „Twarzą w twarz z rynkiem pracy –Model Zatrudnienia Przejściowego” 23 osoby sprawdziły swoje umiejętności zawodowe i społeczne w ramach 15 cykli ZP w Kielcach:

Obecnie miejsca ZP istnieją w: Studiu Teatralno-Muzycznym „Jazz – Club”, Domu Pomocy Społecznej im. Jana Pawła II w Kielcach oraz w kwiaciarni „Pod Zegarem” w Kielcach. 

- Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Zarząd Główny w partnerstwie z Caritas Kielecką oraz Powiatowym Urzędem Pracy realizował projekt „Wyprowadzić na prostą”, mający na celu aktywizację zawodową i społeczną osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością. 

W ramach projektu został utworzony Punkt Aktywizacji Bezrobotnych Punkt Aktywizacji Bezrobotnych (PAB), który organizował spotkania indywidualne z akompaniatorem, warsztaty motywacyjne i grupy wsparcia, wsparcie specjalistów (psycholog, terapeuta, prawnik), pomoc w przygotowaniu dokumentów aplikacyjnych, bezpośredni dostęp do komputera i urządzeń biurowych, szkolenia komputerowe, poradnictwo zawodowe, kurs komputerowy, kurs obsługi kas fiskalnych.

- w harmonogramie wielu realizowanych przez MOPR i organizacje pozarządowe projektów skierowanych do osób bezrobotnych ujęte są zagadnienia dot. prawa pracy (projekty  realizowane we współpracy z Państwową Inspekcją Pracy),

- ścisła współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy instytucji uczestniczących 
w rozwiązywaniu problemów społecznych w Kielcach pozwoliła na podjęcie skoordynowanych działań i uruchomienia specjalnych programów pozwalających w dużym stopniu na ograniczenie zjawiska bezrobocia w mieście, również o charakterze profilaktycznym:

· program Phare 2002 SSG RZL, projekt dotyczący „Promocji zatrudnienia wśród młodzieży” pod nazwą „Aktywni młodzi”. Ogólna wartość projektu wyniosła 345.931 euro. Projekt trwał do 31.07.2005 roku.

· projekt „Wygrać przyszłość” w ramach Działania 1.3 SPO RZL, który był wdrażany na podstawie umowy o dofinansowanie podpisanej pomiędzy Wojewódzkim Urzędem Pracy w Kielcach a Powiatowym Urzędem Pracy w Kielcach aneksów. 

Osoby, które  brały odział w projekcie skorzystały z następujących form wsparcia:

•
subsydiowanie zatrudnienie (prace interwencyjne), 

•
przygotowanie zawodowe,

•
szkolenia, 

•
jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej,

•
poradnictwo zawodowe i pośrednictwo pracy. 

Od początku realizacji projektu, tj. od kwietnia 2005 do grudnia 2005 r. działaniami aktywizującymi objęto grupę 1346 osób z 1200 zaplanowanych na cały okres realizacji projektu (w tym kobiet 657 i 689 mężczyzn), z czego zatrudnienie podjęło 237 osób i kontynuowało 121 osób.

Formy wsparcia oferowane bezrobotnym w ramach projektu to:

– prace interwencyjne – z tej formy wsparcia skorzystało 268 osób,

– przygotowanie zawodowe - 176 osób,

– szkolenia –329 osób,

– jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej - 148 osób,

– poradnictwo i doradztwo zawodowe – 205 osób,

– pośrednictwo pracy - 440 osób,

Wydatki związane z realizacją projektu wyniosły 3.011.823,97 zł.

· projekt „Szansa na sukces” ramach SPO RZL Działanie 1.3. „Przeciwdziałanie i zwalczanie długotrwałego bezrobocia” realizowany w latach 2006-2007. 

Osiągnięto następujące rezultaty:

- zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych przez 613 osób, z czego zatrudnienie w ciągu trzech miesięcy podjęło 173 osoby

- zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych 380 osób i podjęcie zatrudnienia przez 120 osób,

- podniesienie kwalifikacji zawodowych przez 68 osób,

- rozpoczęcie działalności gospodarczej w ramach przyznanych dotacji przez 423 osoby.

· projekt „Aktywna młodzież” w ramach SPO RZL Działanie 1.2. realizowany od 01.01.2006-31.12.2007 r.

 Działaniami aktywizującymi objęto 5020 osób. 

- prace interwencyjne - 83 osoby, z czego 12 kontynuuje zatrudnienie po zakończeniu projektu,

- staże – 3617, 

- szkolenia zawodowe - 755 osób.

· projekt „Daj sobie szansę” w ramach SPO RZL Działanie 1.5. realizowany od 01.02.2007-21.03.2008 r.

 Ze szkoleń - warsztatów zawodowych dla osób zagrożonych wykluczeniem społecznym skorzystało 507 osób.

- z  poradnictwa zawodowego skorzystało 200 osób, 

- ze szkoleń podnoszących kwalifikacje zawodowe skorzystało 367 osób,

- w pracach interwencyjnych uczestniczyło 86 osób.

· projekt „Twoja przyszłość” w ramach Poddziałania 6.1.3 PO KL 

Osoby, które  biorą udział w projekcie skorzystać mogą z następujących form wsparcia:

- usługi pośrednictwa pracy ułatwiające podjęcie odpowiedniego zatrudnienia;

- usługi doradztwa zawodowego i poradnictwa zawodowego zorientowanego na pomoc 
w podjęciu aktywności zawodowej;

- staże i przygotowanie zawodowe w miejscu pracy umożliwiające zdobycie udokumentowanego doświadczenia zawodowego i nowych kwalifikacji;

- subsydiowane zatrudnienie umożliwiające zdobycie udokumentowanego doświadczenia oraz zaistnienie na rynku pracy;

- szkolenia umożliwiające nabycie nowych umiejętności i udokumentowanie kwalifikacji;

- jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej. 

Od początku realizacji tj. projektu od 01.01.2008r działaniami aktywizującymi objęto grupę 2785 osób (w tym kobiet 1719 i 1066 mężczyzn).

· projekt „Drogowskaz kariery” realizowany w ramach PO KL, Poddziałanie 6.1. w okresie 01.04.2008r.-30.10.2009 r. Celem głównym projektu jest wzmocnienie i rozwój publicznych służb zatrudnienia w celu zwiększenia aktywizacji osób bezrobotnych.

W Projekcie weźmie udział 60 osób: 20 nowo zatrudnionych (9 pośredników pracy, 11 doradców zawodowych) oraz 40 pracowników kluczowych publicznych służb zatrudnienia z Powiatowego Urzędu Pracy w Kielcach (pośrednicy pracy, doradcy zawodowi, specjaliści do spraw rozwoju zawodowego, specjaliści do spraw programów, powiatowi asystenci EURES oraz liderzy klubów pracy).

W 2008 r. zostali  oni objęci następującymi szkoleniami:

•
Ustawa o promocji zatrudnienia

•
ABC pośrednictwa pracy

•
Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa – podstawowe zagadnienia

•
Standardy i warunki prowadzenia poradnictwa zawodowego oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy

•
Dokumentowanie ścieżki aktywizacyjnej bezrobotnego

•
Dokumentowanie ścieżki aktywizacji zawodowej zgodnie ze standardami,

•
PO KL – projektowanie, zarządzanie
- od stycznia 2009  r. działa Miejski Urząd Pracy.
Cel strategiczny VII

Tworzenie warunków rozwoju aktywności i samoorganizacji społeczności lokalnych

Cele operacyjne

· Włączenie różnych grup mieszkańców miasta w nurt społeczeństwa obywatelskiego

· Wspieranie optymalnego modelu funkcjonowania organizacji pozarządowych 

· Wypracowanie systemu współpracy organizacji pozarządowych z władzą samorządową i administracją rządową

- corocznie uchwalany i realizowany jest Program współpracy Miasta Kielce z organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego. Program ten ma na uwadze w szczególności:

1. zwiększenie aktywności kielczan, służącej pełniejszemu zaspokajaniu potrzeb mieszkańców,

2. stworzenie warunków do tworzenia inicjatyw i struktur funkcjonujących na rzecz społeczności lokalnej,

3. umacnianie w świadomości społecznej poczucia odpowiedzialności za siebie, swoje otoczenie i lokalną wspólnotę,

4. integrację podmiotów realizujących zadania publiczne,

5. zwiększenie wpływu sektora obywatelskiego na kreowanie polityki społecznej Kielc,

6. prezentację dorobku III sektora i promowanie jego osiągnięć.

- w latach 2005-2008 organizacje pozarządowe w ramach zlecania zadań na podstawie ustawy o działalności pożytku publicznego i wolontariacie realizowały m.in. zadania z zakresu:

1.
promocji zdrowia,
2.
przeciwdziałania patologiom społecznym,

3.
kultury,

5.
sportu i turystyki,

6.
ochrony środowiska.

Cel strategiczny VIII

Tworzenie warunków bezpieczeństwa i porządku publicznego oraz przeciwdziałanie i zapobieganie występowaniu katastrof i klęsk żywiołowych

Cele operacyjne

· Bezpieczeństwo i porządek publiczny

· Zapobieganie, przeciwdziałanie i neutralizowanie skutków katastrof i klęsk żywiołowych

- od 2003 r. w Kielcach realizowana jest strategia „Służyć i chronić”, która obejmuje całokształt zadań ustalonych jako wspólne dla kieleckiego samorządu i Policji. Zadania te są ukierunkowane przede wszystkim na realizację trzech priorytetów:

I. stworzenie bezpiecznego otoczenia;

II. przeciwdziałanie patologiom wśród dzieci i młodzieży;

III. poprawa bezpieczeństwa w ruchu drogowym na ulicach Kielc.

Elementem realizacji strategii „Służyć i chronić” jest tzw. „Bezpieczna Strefa”, 
która działa od grudnia 2003 roku. 

W ramach strefy:

a) funkcjonuje stały posterunek Policji i SOK w hali głównej kieleckiego dworca PKP,

b) policjanci wspólnie z funkcjonariuszami Straży Miejskiej w Kielcach pełnią służby                      w posterunkach stałych, które utworzone zostały ze środków finansowych Urzędu Miasta,

c) wzmożono penetrację okolic lokali gastronomicznych, parku i ciągów spacerowych, przystanków MZK, okolic dworców PKP i PKS, bram przejściowych,

d) wzmożono legitymowanie osób oraz kontrole pojazdów,

e) realizowane są zadania patrolowe w autobusach komunikacji miejskiej.

- na terenie miasta funkcjonuje służba dyżurna, która posiada stałą łączność z dyżurnym KMP w Kielcach. Podczas wspólnych służb prewencyjnych zapewniona jest stała łączność radiowa z dyżurnymi KMP i Straży Miejskiej, 

- w 2006 r. utworzono nowy posterunek Policji i Straży Miejskiej w Białogonie,

- miasto finansuje zakup narkotestów dla Policji,

- Policja i Straż Miejska organizują wspólne służby i prowadzą działania organizacyjno-porządkowe ukierunkowane na zapewnienie bezpieczeństwa i porządku publicznego, realizując liczne przedsięwzięcia w zakresie zabezpieczania imprez i uroczystości, kontroli targowisk, posesji, ośrodków wypoczynkowych  i innych,

- na terenie miasta prowadzony jest system wizyjnego monitorowania miejsc niebezpiecznych. System ten stale jest modernizowany i rozbudowywany.

- przy Komendzie Miejskiej Policji stale działa Punkt Konsultacyjny dla ofiar przestępstw,

- w maju 2008 r. został przyjęty do realizacji Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy                 w Rodzinie.

W zakresie zapobiegania, przeciwdziałania i neutralizacji skutków katastrof i klęsk żywiołowych na terenie miasta podejmowane są następujące przedsięwzięcia:

- w okresie wystąpienia obfitych opadów atmosferycznych oraz w okresie wiosennych roztopów prowadzony jest monitoring urządzeń hydrotechnicznych 
i stanu wód rzek i cieków wodnych,

- na okres zimy sporządza się wykaz instytucji i firm odpowiedzialnych za właściwe utrzymanie ciągów komunikacyjnych,

- w okresie jesienno-zimowym zbiera się informacje dotyczące możliwości zakwaterowania osób bezdomnych i potrzebujących pomocy, 

- publikuje się w środkach masowego przekazu komunikaty ostrzegawcze dotyczące możliwości wystąpienia niepokojących zjawisk atmosferycznych,

- w zakresie zwalczania pandemii ptasiej grypy wyposażono Straż Miejską, WKU 
w niezbędną odzież ochronną służącą bezpiecznemu poruszaniu się 
w środowisku zapowietrzonym,

- w zakresie ochrony ludności przed skażeniem radiacyjnym zgromadzono niezbędną ilość środków farmakologicznych dla zminimalizowania skutków skażenia,

- dla poprawy bezpieczeństwa ludności Miasta oraz koordynacji działań ratowniczych w czasie wystąpienia niekorzystnych zdarzeń, klęsk żywiołowych i innych zagrożeń, od 1.01.2009 roku uruchomione zostanie w Urzędzie Miasta Kielce całodobowe Centrum Zarządzania Kryzysowego,

- od sierpnia 2005 r. w ramach struktury MOPR działa Zespół Usług Interwencji Kryzysowej, w skład którego wchodzą poza działami MOPR placówki współpracujące z Ośrodkiem, podejmujące w swej działalności zadania z obszaru interwencji kryzysowej.

Podstawowe zadania ZUIK to:

- zapewnienie schronienia osobie/rodzinie znajdującej się w sytuacji kryzysowej,

- zapewnienie podstawowych form pomocy,

zapewnienie pomocy w formie poradnictwa prawnego, psychologicznego, psychiatrycznego               i różnych form terapii.
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