Zatgcznik nr 3
do Zaproszenia do sktadania ofert

UMOWA DK ..o (wzor)

zawarta w Kielcach dnia ................o.o. 2021 r. pomiedzy:
Gming Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce, NIP: 657-261-73-25, reprezentowang przez:

Bogdana Wente — Prezydenta Miasta Kielce, zwang dalej ,,Zamawiajacym”

ZSIEdZIDG W o.vii i SINTP .
reprezentowang przez:

zwang w dalszej cze¢sci umowy ,,Wykonawca”.

Zamawiajacy 1 Wykonawca w dalszej czgdci niniejszej umowy zwani s3 kazdy z osobna Strona,
a tacznie Stronami.

Niniejsza umowa, zwana dalej ,,Umowa”, zostaje zawarta bez stosowania przepisOw ustawy z dnia
11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.), z uwagi na
warto$¢ przedmiotu zamdéwienia, nie przewyzszajacg kwoty 130 000 zt netto, zgodnie z art. 2 ust. 1
pkt 1 PZP.

Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego w trybie zapytania ofertowego zgodnie z Zarzagdzeniem Nr 26/2021 Prezydenta Miasta
Kielce z dnia 29 stycznia 2021 r.

Ilekro¢ w niniejszej umowie mowa jest o:

1) Wadzie istotnej: - nalezy przez to rozumie¢ zdarzenie powodujace brak mozliwosci uzywania
Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej, w sposéb zgodnego z jego przeznaczeniem,
oraz brak mozliwos$ci zastosowania innych alternatywnych rozwigzan powodujacych dalsze
czasowe z niego korzystanie, kosztem zmniejszenia jego funkcjonalnosci;

2) Wadzie nieistotnej: - nalezy przez to rozumie¢ zdarzenie powodujace czasowe ograniczenie
mozliwo$¢ korzystania z programu, powodujgce wylacznie ograniczenie funkcjonalnosci
uzytkowania Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej, lecz nie uniemozliwiajace
korzystania z niego w spos6b zgodny z jego przeznaczeniem;

3) Wadzie pozostatej: - nalezy przez to rozumie¢ zdarzenie powodujace wylacznie czasowe
utrudnienie korzystania z Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej, lecz nie powodujace
jakiegokolwiek ograniczenia funkcjonalno$ci uzytkowania Elektronicznego Systemu
Informacji Prawne;.

§1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustugi korzystania z Elektronicznego Systemu
Informacji Prawnej wraz z jego aktualizacjag w okresie 12 miesiecy od dnia podpisania Umowy,
zgodnego co do zawarto$ci merytorycznej z Opisem przedmiotu zamdwienia, stanowigcym
Zalacznik nr2 do Zaproszenia. Zastrzega si¢, ze wylacznym uzytkownikiem publikacji
stanowigcych Elektroniczny System Informacji Prawnej i objetych ww. ustuga, na mocy Umowy
moze by¢ Urzad Miasta Kielce z wylaczeniem pozostatych jednostek organizacyjnych Miasta
Kielce.

2. Przedmiot Umowy obejmuje:

1) udzielnie prawa do korzystania z Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej
z zastrzezeniem, ze prawo do korzystania z serwisOw on-line Wykonawcy wygasnie
z uptywem terminu obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w §2 ust.1 Umowy,
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2) aktualizacje baz danych Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej z dostepem on-line co
najmniej jeden raz w ciggu dnia , w dni robocze od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy, przez caly okres obowigzywania Umowy,

3) udzielenie na okres 12 miesiecy gwarancji na prawidtowe funkcjonowanie Elektronicznego
Systemu Informacji Prawne;j,

4) zapewnienie wsparcia technicznego w zakresie eksploatacji oferowanego Elektronicznego
Systemu Informacji Prawnej przez caty okres obowigzywania Umowy.

Kazda kolejna aktualizacja bedzie obejmowaé¢ dokumenty wydane lub opublikowane miedzy

terminami aktualizacji oraz zmiany przez nie wywolane w catosci Elektronicznego Systemu

Informacji Prawne;.

System musi zezwala¢ na jednoczesne korzystanie z aktualnej wersji Elektronicznego System

Informacji Prawnej przez nieograniczong ilo$¢ pracownikéw Urzgdu Miasta Kielce, za wyjatkiem

modutu ,,Ochrona danych osobowych”, z ktérego musi zezwoli¢ korzysta¢ jednemu pracownikowi

Urzedu Miasta Kielce.

Wykonawca udziela Zamawiajacemu prawa do korzystania z dostarczonego oprogramowania dla

jego wiasnych potrzeb wewnetrznych, z zastrzezeniem, ze prawo do korzystania z aktualizacji

oraz prawo do korzystania z serwisow on-line Wykonawcy wygasnie z uptywem terminu
obowigzywania Umowy o ktérym mowa w §2 ust.1 Umowy.

Zamawiajacy nie moze rozpowszechnia¢ Baz Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej lub

ich czesei, w tym danych (w szczegdlnosci przez publikacje np. elektroniczng) ani ich udostepniac

w jakikolwiek spos6b osobom trzecim.

Z zastrzezeniem ust. 8, w ramach Umowy Zamawiajacy moze:

1) dokonywa¢ wydruku danych z baz danych — w zakresie i na zasadach okreslonych programem
komputerowym obstugujacym bazy danych,

2) wprowadza¢ wtasne dane do baz danych — w zakresie i na zasadach przewidzianych
programem komputerowym,

3) dokonywa¢ eksportu danych z baz danych systemu dla wlasnych potrzeb — w zakresie 1 na
zasadach okreslonych programem komputerowym.

Wykonawca o$wiadcza, ze przysluguja mu autorskie prawa majatkowe do systemu oraz ze

charakter stosunkéw prawnych iaczacych go z twdércami poszczegdlnych sktadowych systemu

powoduje, ze nabywa on takie prawa do kazdej zaktualizowanej wersji baz danych, a w przypadku
korzystania przez Wykonawce z utworéw, do ktérych nie posiada autorskich praw majatkowych,

Wykonawca o§wiadcza, ze korzysta z nich na zasadach udzielonych mu licencji.

Zamawiajacy jest zobowigzany do respektowania autorskich praw majatkowych Wykonawcy,

oraz posiadanych przez Wykonawce licencji o ktérych mowa w ust. 8, oraz bedzie korzystal z

Systemu Informacji Prawnej, na zasadach okre§lonych w niniejszej Umowie.

Umowa nie ogranicza mozliwosci korzystania przez Zamawiajacego z innych Systemoéw

Informacji Prawne;.

Zamawiajacy w ramach uzyskanej od Wykonawcy niewylacznej i niezbywalnej licencji

uprawniajacej do korzystania z Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej, upowazniony jest

przez czas okreS§lony przewidziany w § 2 ust. 1, do korzystania z dostarczonego na mocy umowy
systemu na wiasne potrzeby Zamawiajacego, zgodnie z umowa, przeznaczeniem systemu i jego
dokumentacja. Zamawiajacy nie jest uprawniony do dokonywania czynno$ci tlumaczenia,
przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w oprogramowaniu systemu,

w tym usuwania jego ew. bledéw, ani dokonywania zmian w bazie danych lub bazach danych

stanowigcej lub stanowigcych czgs¢ sktadowa systemu.

§2.
WARUNKI REALIZACJI UMOWY

Umowa obowigzuje od daty podpisania Umowy dodnia ................c.ccoeeutn r.

W okresie obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do dokonywania aktualizacji baz

danych Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej co najmniej jeden raz w ciggu dnia, w dni

robocze od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

W okresie obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1) niezwlocznego usuni¢cia ewentualnych stwierdzonych Wad istotnych dostarczanego systemu,
nie pézniej niz w ciaggu 1 dnia roboczego (od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy) od pisemnego (przestanego poczta elektroniczna) zgtoszenia
o wadzie,
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2) usunigcia ewentualnych stwierdzonych Wad nieistotnych dostarczanego systemu, nie pdzniej
niz w ciggu 5 dni roboczego (od poniedziatku do piatku z wyltaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) od pisemnego (przestanego pocztg elektroniczng) zgloszenia o wadzie,

3) usunig¢cia ewentualnych stwierdzonych Wad pozostatych dostarczanego systemu, nie pdzniej
niz w ciggu 7 dni roboczego (od poniedziatku do piatku z wyltaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) od pisemnego (przestanego pocztg elektroniczng) zgtoszenia o wadzie,

4) udzielania Zamawiajacemu telefonicznych konsultacji odnos$nie probleméw z eksploatacja
systemu. Telefoniczne konsultacje beda udzielane w dniach roboczych Zamawiajacego,
w godzinach od 8:00 do 16:00,

Wykonawca nie odpowiada za skutki niewlasciwego wykorzystania Elektronicznego Systemu

Informacji Prawnej powstate z winy Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dotozenia

wszelkich staran, aby dostarczone przez niego oprogramowanie funkcjonowato bezawaryijnie,

a dane tekstowe zawarte w bazie Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej, pozbawione byty

btedéw jezykowych i merytorycznych.

§3.
CENY I WARUNKI PEATNOSCI

Z tytutu realizacji przedmiotu Umowy w okresie jej trwania Wykonawcy przystuguje catkowite
laczne wynagrodzenie w wysokoS$ci ..............oooeui zt (stownie: ...
zlotych) brutto.

Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty poniesione przez Wykonawce w zwigzku z realizacja
Umowy oraz wynikajace z przepiséw prawa, w tym wszystkie koszty, optaty 1 podatki, w tym
podatek od towaréw i ustug (VAT).

Wynagrodzenie bedzie ptatne w czterech rownych czeSciach, na podstawie faktur wystawianych
przez Wykonawce w odstgpach kwartalnych, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze, w terminie okre§lonym w fakturze, nie krétszym jednak niz 21 dni od daty otrzymania
faktury przez Zamawiajacego. Pierwsza faktura zostanie wystawiona do dnia 15 marca 2021 roku.
Dla potrzeb realizacji przedmiotu Umowy ustanawia si¢:

nabywce: Gmina Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce, NIP: 657-261-73-25;

odbiorce faktury i ptatnika: Urzad Miasta Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce.

Za datg zaplaty Strony uznaja dat¢ przyjecia przez bank Zamawiajgcego polecenia przelewu
kwoty naleznej Wykonawcy.

§ 4.
WARUNKI WSPARCIA TECHNICZNEGO

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia wsparcia technicznego przy eksploatacji
Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej, §wiadczonego w formie telefonicznej, a w razie
koniecznos$ci w miejscu uzytkowania.

Zgloszenia awarii Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej Zamawiajacy dokonuje za
posrednictwem poczty elektronicznej w godzinach od 8.00 do 16.00, w dni robocze, na adres
email: ...l .

W przypadku braku w systemie wszystkich wymaganych modutéw merytorycznych Wykonawca
zobowigzany jest do ich uzupetnienia w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zgloszenia.
Zamawiajacy jest zobowiazany do przestrzegania zasad uzytkowania oprogramowania,
okreslonych w instrukcji.

§S.
KARY UMOWNE

W przypadku zwloki w wykonaniu przedmiotu Umowy okreslonego w §1 ust.2 pkt 1,
Wykonawca zaptaci kar¢ umowng w wysokosci 0,05 % catkowitej wartosci brutto wynagrodzenia,
o ktérym mowa w §3 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

W przypadku zwloki w dostarczeniu zaktualizowanej wersji bazy danych systemu, Wykonawca
zaplaci kar¢ umowna w wysokosci 0,025 % catkowitej wartosci brutto wynagrodzenia, o ktérym
mowa w §3 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

W przypadku zwloki w usunieciu stwierdzonych wad baz danych systemu lub programéw
komputerowych obstugujacych bazy, Wykonawca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 0,025 %
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catkowitej warto$ci brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w §3 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien
zwloki.

Jezeli zwloka w doreczeniu zaktualizowanej wersji bazy danych przekroczy 30 dni, Zamawiajacy
moze odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni, a Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptacenia
kary umownej w wysokos$ci 5% catkowitej warto$ci brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w §3
ust. 1 Umowy.

Jezeli zwloka w wykonaniu przedmiotu Umowy okre$lonego w §1 ust. 2 pkt 1 przekroczy 30 dni,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni, a Wykonawca bedzie zobowigzany do
zaplacenia kary umownej w wysokos$ci 5% calkowitej warto$ci brutto wynagrodzenia, o ktérym
mowa w §3 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy dokona potrgcenia naliczonych i naleznych mu kar umownych z wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy na pi§mie o potraceniu
10 jego wysokoSci.

Zaptata kar umownych wynikajacych z faktu zwtoki w realizacji Umowy nie zwalnia Wykonawcy
z wykonania przedmiotu Umowy.

Zamawiajacemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, przenoszacego
wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych, na zasadach ogdlnych, z tym jednak zastrzezeniem, ze
laczna wysoko$¢ wszystkich kar umownych i odszkodowan dochodzonych w zwigzku z Umowa,
niezaleznie od podstawy prawnej ich dochodzenia nie moze przekroczy¢ warto$ci brutto
wynagrodzenia, o ktérym mowa w §3 ust. 1 Umowy.

Bazy danych Elektronicznego Systemu Informacji Prawnej i programy obslugujace bazy uwaza
sie za wadliwe jezeli nie realizuja one funkcji okreslonych w dokumentacji systemu udostgpnione;j
przez Wykonawcg.

§ 6.
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

. W celu realizacji wymogéw natozonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwane dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1) Administratorem danych osobowych oséb podanych przez Wykonawce do jego reprezentacji
oraz do kontaktéw jest Prezydent Miasta Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce;

2) w przypadku pytan dotyczacych procesu przetwarzania danych osobowych kazda
z 0s6b wskazanych w pkt 1 moze skontaktowac¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych piszac na
adres e-mail: iod @um.kielce.pl;

3) przekazane dane osobowe beda przetwarzane w celu zawarcia i realizacji Umowy, a takze
w celu komunikacji zwigzanej z wykonaniem Umowy;

4) odbiorcami danych osobowych Wykonawcy moga by¢ instytucje uprawnione na podstawie
przepis6w prawa lub podmioty upowaznione na podstawie podpisanej umowy pomigdzy
Administratorem, a tym podmiotem;

5) przekazane przez Wykonawce dane beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
Umowy 1 przechowywane przez niezbedny okres archiwizacji, okre§lony obowiazujacymi
przepisami prawa z zakresu rachunkowosci, podatkéw i ubezpieczen spolecznych oraz ze
wzgledu bezpieczenstwa prawnego, do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen;

6) osobom wskazanym w pkt 1, przystuguje prawo do dostgpu do swoich danych,
ich sprostowania, kopii danych, ograniczenia przetwarzania lub usuni¢cia danych, przy czym
uprawnienie to zostanie zrealizowane po okresie nie krétszym niz okres przechowywania
danych, atakze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz przenoszenia
danych;

7) w przypadku powzigcia informacji o niewlasciwym przetwarzaniu danych osobowych przez
Administratora, przystuguje prawo wniesienia skargi na przetwarzanie swoich danych
osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

8) dane osobowe nie beda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu;

9) podanie danych osobowych, wskazanych w pkt 1 jest dobrowolne, jednak konieczne do
realizacji Umowy; brak udost¢pnienia danych osobowych uniemozliwi zawarcie Umowy;
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10) osoby wskazane w pkt 1 majg prawo w dowolnym momencie cofnag¢ zgode na przetwarzanie
danych osobowych, bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
przed cofnigciem zgody, z zastrzezeniem pkt 5.

W przypadku Wykonawcy bedacego osoba prawna, zasady przetwarzania danych osobowych,

wskazane w ust. 1, maja odpowiednie zastosowanie do os6b wskazanych przez Wykonawce do

jego reprezentacji lub umocowanych do kontaktéw z Zamawiajacym.

§7.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszystkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, Wykonawca nie moze przenie$¢ na osobg trzecia
praw i obowiazkéw wynikajacych z Umowy, ani regulowac¢ ich w drodze kompensaty.
Ewentualne kwestie sporne wynikle w trakcie realizacji Umowy Strony rozstrzyga¢ beda
polubownie.

W przypadku nie dojscia do porozumienia, spory rozstrzygane beda przez sad powszechny
wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego.

Umowa sporzadzona zostala w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajacego i Wykonawcy.

Integralng cze§¢ Umowy stanowig:

1) opis przedmiotu zaméwienia stanowigcy Zatgcznik nr 2 Zaproszenia,

2) ztozona przez Wykonawce ofertaz dnia ..................... ,

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Srodki zabezpieczono:

Dz. 750, rozdz. 75023 § 4300
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