Załącznik nr 3

do Zaproszenia do składania ofert 
UMOWA   
o świadczenie usług telekomunikacyjnych

zawarta w Kielcach dnia …………………. pomiędzy: 

Gminą Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce, NIP: 657-261-73-25, reprezentowaną przez:

Bogdana Wentę  –  Prezydenta Miasta Kielce, zwaną dalej „Abonentem”
a:

………………………..
………………………..
z siedzibą w …….……
KRS:………………….
NIP: ………………….
Regon: ……………….
Kapitał zakładowy____________
reprezentowaną przez:

1. __________________________________

2. __________________________________

nazwaną w treści niniejszej Umowy „Dostawcą usług” 

w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie zamieszczenia zaproszenia do składania ofert na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzędu Miasta Kielce, zgodnie z Zarządzeniem Nr 317/2016 Prezydenta Miasta Kielce z dnia 24 sierpnia 2016 r. ze zmianami.
Abonent i dostawca usług w dalszej części umowy zwani są każdy z osobna Stroną, a łącznie Stronami.

Niniejsza umowa zostaje zawarta bez stosowania przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 - t.j.), z uwagi na wartość przedmiotu zamówienia, nie przewyższającą kwoty 30 000 euro netto, zgodnie z art. 4 pkt 8 PZP.

§ 1.

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej dla potrzeb Urzędu Miasta Kielce.
2. W ramach przedmiotu umowy Dostawca usług dostarczy do siedziby Abonenta 70 kart SIM z abonamentem na okres 24 miesięcy, w cenach jednostkowych określonych
 w § 3 ust. 2.
3.  Abonent zastrzega sobie prawo do zamówienia nie więcej niż 10 dodatkowych kart SIM, z abonamentem od dnia ich dostarczenia do dnia zakończenia obowiązywania umowy, w cenach jednostkowych określonych w § 3 ust. 2.

4. Abonent zastrzega sobie prawo do rezygnacji z abonamentów telefonicznych, nie więcej jednak niż z 10 abonamentów.

5. Dostawca usług zapewni blokadę połączeń oraz SMS-ów specjalnych Premium Rate, 
w tym infolinie dodatkowo płatne.

6. W przypadku konieczności wymiany karty SIM, z powodu jej utraty (zniszczenia, uszkodzenia, zagubienia), Dostawca usług zapewni jej bezpłatną wymianę.

7. W ramach każdego abonamentu Dostawca usług zapewni:

1) realizację nielimitowanych połączeń głosowych do krajowych sieci komórkowych i stacjonarnych,
2) realizację nielimitowanych wiadomości SMS i MMS do krajowych sieci komórkowych,

3) dostęp do sieci Internet z transmisją danych na terenie kraju, w tym wynosząca odpowiednio ….. GB dla 62 kart SIM oraz ….. GB dla 8 kart SIM, 
z zastrzeżeniem że po przekroczeniu limitu transmisji możliwe jest zmniejszenie prędkości przesyłu danych bez naliczania dodatkowych opłat, postanowienia ust. 3 i 4 stosuje się odpowiednio,
4) realizacje połączeń na numery alarmowe,
5) aktywowanie karty SIM w terminie nie dłuższym niż 24 godziny od jej dostarczenia.

8. Dostawca usług zapewni zachowanie dotychczas używanej numeracji Abonenta, poprzez przejęcie ich do własnej sieci, jak również wymianę kart SIM, bez naliczania dodatkowych opłat. 
9. Szczegółowe wymagania techniczne, które winien spełniać przedmiot umowy określa Opis Przedmiotu Zamówienia, stanowiący Załącznik nr 2 do Zaproszenia do składania ofert.
§ 2.

Termin realizacji
1. Niniejsza umowa zawarta jest na czas oznaczony, wynoszący 24 miesiące, począwszy od dnia 10 lipca 2020 r., jednakże nie dłużej niż do dnia wyczerpania całości wartości przedmiotu umowy brutto określonej w § 3 ust. 1.

2. Dostawca usług w terminie do dnia 26 czerwca 2020 r. dostarczy do siedziby Abonenta karty SIM, określone w § 1 ust. 2.
3. Świadczenie usług rozpocznie się w dniu 10 lipca 2020 r.
4. Dodatkowo zamawiane karty SIM winny być dostarczone do siedzimy Abonenta 
w terminie nie dłuższym niż 7 dni od złożenia zamówienia. 

§ 3.

Wynagrodzenie
1. Łączna wysokość wynagrodzenia za świadczone usługi abonamentowe nie może przekroczyć, w okresie obowiązywania umowy, kwoty brutto ………. zł, 
z zastrzeżeniem ust. 2-3.
2. Wynagrodzenie Dostawcy usług z tytułu opłat abonamentowych wyliczane będzie na podstawie rzeczywistej liczby użytkowanych kart SIM i ich cen jednostkowych w kwocie:
1) cena jednostkowa miesięcznego abonamentu z transmisją danych …… GB wynosi ……….. zł netto + podatek VAT w wysokości …...%,
2) cena jednostkowa miesięcznego abonamentu z transmisją danych …… GB wynosi ……….. zł netto + podatek VAT w wysokości …...%.
3. W przypadku zamówienia dodatkowych kart SIM, o których mowa w § 1 ust. 3, Abonent dopuszcza zwiększenie wynagrodzenia za świadczenie usług określonego w ust. 1, lecz nie więcej niż o kwotę ………. zł stanowiącą równowartość 10 abonamentów, o których mowa w ust. 2 pkt 1. 
4. Za świadczenie usług nieujętych w Opisie Przedmiotu Zamówienia, Abonent zapłaci Dostawcy usług wynagrodzenie zgodne z aktualnie obowiązującym cennikiem dla oferty biznesowej.

5. Wynagrodzenie z tytułu opłat abonamentowych będzie płatne „z góry”, za miesiąc poprzedzający okres rozliczeniowy.

6. Wynagrodzenie z tytułu zrealizowanych połączeń telefonicznych (nie objętych abonamentem) będzie płatne „z dołu” w miesięcznych ratach na podstawie wykazu bilingowego.

7. Dostawcy usług nie przysługuje prawo do roszczeń z tytułu niewykorzystania całości kwoty wartości umowy określonej w § 3 ust. 1 w okresie obowiązywania umowy.

8. Dostawca usług nie może bez zgody Abonenta dokonać cesji wierzytelności przysługującej mu z tytułu wykonania niniejszej umowy – art. 514 KC.
9. Dla potrzeb realizacji przedmiotu umowy ustanawia się:
nabywcę: Gmina Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce, NIP: 657-261-73-25;
odbiorcę faktury i płatnika: Urząd Miasta Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce.

§ 4.

Termin zapłaty wynagrodzenia
1. Należność za wykonane usługi Abonent będzie regulował, w terminie 30 dni od dnia wystawienia faktury VAT przez Dostawcę usług, na konto podane w fakturze.

2. Dostawca usług zobowiązany jest do dostarczenia Abonentowi faktury, wraz 
z wydrukiem bilingów połączeń, w terminie 7 dni od daty jej wystawienia.

3. W przypadku uchybienia terminu, o którym mowa w ust. 2 termin płatności faktury ulegnie odpowiedniemu przedłużeniu.

4. Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku Abonenta. Termin zapłaty należności uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku bankowego Abonenta nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu terminu płatności.
§ 5.

Kary umowne
1. W przypadku opóźnienia z rozpoczęciem świadczenia usługi, Dostawca usług zapłaci Abonentowi karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia Dostawcy usług, o którym mowa w § 3 ust. 1, za każdy dzień opóźnienia.

2. W razie wypowiedzenia umowy, z przyczyn leżących po stronie Dostawcy usług, zapłaci on Abonentowi karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia Dostawcy usług, określonego w § 3 ust. 1.

3. Łączna wysokość naliczonych kar umownych nie może przekroczyć wysokości 
20% wynagrodzenia Dostawcy usług, określonego w § 3 ust. 1.

4. Abonent zastrzega sobie prawo do dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania uzupełniającego, na wypadek gdyby kary umowne nie pokryłyby rzeczywiście poniesionej szkody.

§ 6.

Prawo wypowiedzenia umowy
1. Abonent może wypowiedzieć umowę w każdym czasie, w przypadku nieprzestrzegania przez Dostawcę usług postanowień niniejszej umowy, pod następującymi warunkami:

1) Abonent, przed wypowiedzeniem umowy, jest zobowiązany do wyznaczenia Dostawcy usług 7 dniowego terminu w celu usunięcia naruszeń i przystąpienia do realizacji postanowień umowy zgodnie z jej treścią,

2) Abonent może wypowiedzieć umowę dopiero po bezskutecznym upływie terminu, o którym mowa w pkt 1.

2. Abonent może wypowiedzieć umowę, z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia, w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, 
że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Dostawcy usług nie służą roszczenia odszkodowawcze, a jedynie prawo do otrzymania wynagrodzenia za zrealizowane już usługi.
3. Abonent może wypowiedzieć umowę, bez wyznaczenia dodatkowego terminu, 
o którym mowa w ust. 1 pkt 1, w przypadku gdy Dostawca usług opóźni się 
z uruchomieniem usługi o więcej niż dwa dni lub nie zapewni ciągłości łączności telefonicznej o której mowa w § 10 ust. 8 rozporządzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 
11 grudnia 2018 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2324).
4. Abonent zastrzega prawo do wypowiedzenia umowy z przyczyn określonych w ust. 1-3 w terminie 60 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
§ 7.

Postanowienia końcowe
1. Tytuły paragrafów mają wyłącznie charakter informacyjny.

2. Przedstawiciele Stron oświadczają, że są właściwie umocowani do zawarcia niniejszej umowy.

3. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Strony dołożą wszelkich starań, by ewentualne spory, które mogą powstać na skutek wykonania postanowień niniejszej umowy, rozstrzygnąć polubownie. W przypadku, gdy Strony nie dojdą do porozumienia, spory rozstrzygane będą przez Sąd Powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Abonenta. Postanowienia te nie stanowią zapisu na sąd polubowny lub umowy o mediację.
5. W przypadkach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne.

6. Wszelkie informacje powzięte podczas realizacji przedmiotu umowy Dostawca usług winien traktować jako poufne. Dostawca usług może udzielić informacji związanych 
z przedmiotem niniejszej umowy jedynie podmiotom uprawnionym przy zachowaniu procedur prawem przewidzianych.
7. Dostawca usług przyjmuje do wiadomości, że treść niniejszej umowy stanowi informację publiczną.
8. Integralną część umowy stanowi Zaproszenie do składania ofert oraz oferta złożona przez Dostawcę usług wraz z załącznikami.
9. Umowę sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
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